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Contract prestari servicii date si access la INTERN
Nr. ...... din data.........

Incheiat intre:

S.C. Cobra\NET S.R.L. cu sediul social in Timisoara,Str Ofcea nr. 19AS&p 12, judet Timis, inregistrata la
Registrul Comertului cu nr. J35/1310/2004,cod wddnregistrare 16395942, atribut fiscal RO,cod IBAN
RO92BACX0000004540577003, Banca Unicredit-Tiriawc@sala Timisoara, reprezentata inl Mateas Daniel-Adrian
in calitate de Manager denumita in continuguenizor
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Cod Unic de Inregistrare............. ....... ,atribut fiscal............cocceceiieeeeeee ,inregistrat la Reg Comertului..............., sub
] gelefon .o JaXe reprezentata prin

DIUIDNG. ...ttt e in calitate de .......comeeeeviiieeeennneeee.,denumit in contimaBeneficiar.

Definitii:

Solutia de comunicatii de date reprezinta solutiedivare si software instalata si configurata de NUIOR in vederea
stabilirii unei legaturi pentru comunicatii déate si acces Internet la locatia indicd®a BENEFICIAR. Sistemul de
comunicati COBRANET reprezinta ansamblul echipatalem si infrastructura de comunicati puse la didpa
BENEFICIARULUI de catre FURNIZOR, avand punctul ierfatare cu echipamentele BENEFICIARULUI in regarul
FURNIZORULUI. Repartitoarele vor fi instalate detreaFURNIZOR in locatia mentionata de BENEFICIARveIr marca
delimitarea solutiei de comunicatii de date furtézae FURNIZOR.

PrinInternet se Tnelege rgeaua mondial de echipamente de comunieapublicesi private care sunt interconectage
folosesc suita de protocoale TCP/IP.

Printrafic Internet se nelege orice transfer de inforgi@operat de d@re Beneficiar Tn afara telei metropolitane CobraNet
si/sau @tre Beneficiar din afara telei metropolitane CobraNet.

Prin reeaua CobraNete inelege rgeaua de echipamente de comutiic&obraNet din Romania care este conédeat
Internet printr-unul sau mai multe punsteare folosgte suita de protocoale TCP/IPtaa care includgi retelele metropolitane
CobraNet .

Articolul 1 — Obiectul Contractului
Obiectul prezentului contract il constituiestalarea solutiei de comunicatii de datectes la Internet si furnizarea de cat
FURNIZOR de servicii pentru BENEFICIAR, in condéimentionate in continuare la urmatoarea adresa:
Articolul 2 — Modalitati de derulare a Contractului
2.1. Serviciul de comunicati de date si acces lfdernet se realizeaza prin reteaua de oarati de date
CobraNET. FURNIZORUL este singurul decident pnoblema traseului pe care vor fi transterglachetele de date
provenite de la BENEFICIAR.
2.2. Conectarea fizica intre locatia BENEFICIARULUI selcmai apropiat punct de acces in reteaua CobraME® in
sarcina  FURNIZORULUI conform specificatiilor tehmiccuprinse in Anexa 1, in functie de cererea eiplia
BENEFICIARULUI si de posibilitatile tehnice ale FBWRZORULUI.
2.3. Termenul de implementare a solutiei de transpodate pentru locatia mentionata la Art. 1 est@@eile lucratoare de
la achitarea integrala a taxei de instalareokutiei de comunicatii. Termenul poate aadu plus 10 zile in functie de
conditiile meteorologice. FURNIZORUL nu poate filiglat la plata de daune interese catre BENEFICIARazul in care
se intirzie cu instalarea peste termenul stabitit sos.
2.4.1n cazul in care pentru aceasta conectare FURNIZO®RUutiliza echipamentele proprii de comunicatiegste echipamente
vor ramane proprietatea FURNIZORULUI pe toata duraderularii contractului, dar se vor afla in poaesi
BENEFICIARULUI, care va raspunde pentru acesteaucadepozitar. Predarea echipamentelor catre BENRAIRG/a fi
efectuata in baza unui proces verbal de predanairpri- conform Anexei 2 — semnat de parti.
2.5.In cazul in care pentru realizarea conecBENEFICIARUL utilizeaza echipamente propaigestea vor fi amplasate in
spatiul pus la dispozitie de FURNIZOR, in baza psdui verbal de primire in spatiu — conform Ane3ei
2.6.Ratele de transfer a datelor pentru locatia sped#ila Articolul 1 sunt mentionate in ANEXA 5.
2.7.La cererea BENEFICIARULUI de crestere a ratei d@gfer stipulata si dupa realizarea de catre FURIRIA unei evaluari
care sa verifice posibilitatea indeplinirii isithrii facute, ratele de transfer indicatainsus pot fi modificate de FURNIZOR.
Scaderea ratei de transfer nu este posibila deqst expirarea termenului contractat initial in aita in care BENEFICIARUL
nu denunta prezentul contract.
2.8. Serviciul de comunicatii de date si acces la Irgera fi disponibil 24 ore pe zi, 7 zile pe saptama365 de zile pe an, cu
exceptia eventualelor defectiuni care vor fi t@tawnform procedurii mentionate la art 2.9
2.9.In situatia in care BENEFICIARUL va reclama nefuantarea solutiei de comunicatii de date, FURNIZOR&# angajeaza
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sa remedieze erorile de functionare in ternden maxim 24 de ore de la inregistrareeareatiei, in functie de locatia
BENEFICIARULUI si/sau de natura defectiunin taz de interventii speciale — in conditiosebite (noapte, zapada, ninsori
abundente, furtuni, inundatii, blocaje ale cailer acces si/sau trafic, temperaturi extreme) terindaunterventie este de 48 de
ore de la inregistrarea reclamatiei.
2.10.Un deranjament constatat de BENEFICIAR va fi noéificatre FURNIZOR numai dupa diagnosticarea pitopri
echipamente, la una din adresele de contact:
- Support Tehnic-Dispecerat — nivel 1 : 0730-903165
- Support Tehnic — nivel 2 : 0730-903163
- E-mail: service@cobranet.ro ; it@cobranet.ro
precizand urmatoarele aspecte:
» Simptomele defectiunii
e Persoana de contact din partea BENEFICIARULUI oespbila pentru:
o Furnizarea unor informatii suplimentare
0 Asigurarea accesului pe amplasamentul FURNIZORULUI
o Confirmarea ridicarii deranjamentului
2.11.FURNIZORUL va anunta prin email orice lucrare deeimentie sau intretinere a retelei cu cel putiroi inaintea lucrarii
propriu-zise. Interventia va fi inregistrata in oaptele tehnice ale FURNIZORULUIL.
2.12.BENEFICIARUL va putea transmite instiintarea desposibile erori de functionare 24 de ore pe zizgihd oricare din
mijloacele de informare mentionate pentru a in&iIRURNIZORUL despre erorile de functionare a seiude comunicatii de
date.
Articolul 3 — Valoarea contractului. Facturare si termene de plata
3.1. Valoarea prezentului contract
Valoarea prezentului contract este corisditudin contravaloarea serviciilor de talare a sistemului pentru locatia
BENEFICIARULUI indicata la art. 1 cont@oearea lunara a serviciului de comuiiicate date pentru locatia
BENEFICIARULUI indicata la art. 1 contravaloarea\seiilor suplimentare contractate prin anexe uttare, precum si alte taxe
aferente derularii prezentului contract.
3.2. Valoarea instalarii sistemului
3.2.1.Contravaloarea instalarii de catre FURNIZORistemului de comunicatii de date, inclusilusiile de conectare fizica
intre locatia Beneficiarului si reteaua COBRANETStee egala cu echivalentul in lei (curs BNR) a sus@EURO (fara
TVA). FURNIZORUL va factura integral contravalcarmstalarii sistemului de comunicatii de edgentru BENEFICIAR in
RON, la cursul valutar RON-EUR al BNR din ziua faetrii.
3.2.2. Factura va fi achitata de catre BENEFICIARmaximum 10 zile calendaristice de la daaiterii acesteia de catre
FURNIZOR. BENEFICIARUL va plati o penalizare de 2%t valoarea facturii pentru fiecare zi de intarzita plata. Facturile
vor fi trimise prin posta cu confirmare gemire la adresa precizata de BENEFICIARtoBata FURNIZORUL va trimite
factura in format electronic si pe urmatoarea aloEsemail specificata de BENEFICIA8fice @cobranet.ro
In cazul in care BENEFICIARUL nu primeste sau refisa primeasca factura, acesta nu este exondeaptida facturii.
3.3. Valoarea serviciul de comunicatii de date. Faarare. Termen de plata.
3.3.1. Valoarea lunara a serviciilor de comunicatii digte si acces la INTERNET pe distanta teesi la viteza de transport
contractata este egala cu echivalentul in lei aesudte35EUROQO faraTVA Valoarea anuala a taxelor de utilizare a
echipamentelor este egala cu echivalentul in kiraei ded Euro, fara TVA platibila in rate lunare egale in valoare .de...
EURO, fara TVA.

In acest pret sunt incluse transferul pachetelafade, operare si intretinerea sistemului de cooatinide date pentru locatia
BENEFICIARULUI descrisa la art. 1. Contravaloareaviciului de comunicatii de date va fi facturamchtre FURNIZOR incepand
cu data semnarii de catre BENEFICIAR a Fisei deefstanta — Anexa 3.
3.3.2.Pentru serviciul de comunicatii de date si taxadeutilizare a echipamentelor, FURNIZORUL va eniitear o factura
consolidata catre BENEFICIAR, in data de 14 @&edrei luni in avans pentru luna urmatoare. Factar fi emisa in RON, la
cursul RON/EUR al BNR din ziua emiterii acesteisssiva detalia fiecare categorie de tarif/taxadrtg Furnizorul va factura
costurile lunare rezultate din derularea prezentdatract.

In cazul in care partile convin de comun acord, RIFORUL va putea factura serviciile si la intervale cate 3 luni,6 luni sau 12
luni.

3.3.3.Factura va fi achitata de catre BENEFICIAR in maxim10 zile de la emiterea acesteia de catre FURRIZ0 caz de
nerespectare a termenului de plata BENEFICIARUIpwtea fi obligat la plata de penalitati de 0,4% ditoarea facturii pentru
fiecare zi de intarziere. In cazul neachitéacturi FURNIZORUL isi rezerva dreptul de restrictiona accesul la sistemul de
comunicatii de date incepind cu data scadentetuFievor fi trimise prin posta cu confirmare derpire la adresa :

si prin e-mail la adresa precizata de BENEFICIARziua emiterii acesteia. In cazul in care BENERIRUL nu primeste sau
refuza sa primeasca factura, acesta nu este exaleciaplata facturii.

3.4. Taxa de dezinstalare a sistemului de comunidiade date:

3.4.1. Contravaloarea taxei de dezinstalare a sidténe comunicatii de date este egala chivadentul in lei a sumei de
200.EURO, fara TVA, ca urmare a rezilierii prezentului contract inaide expirare, pentru locatia mentionata la art. 1
3.4.2.1n cazul in care BENEFICIARUL solicita renuntargauna sau mai multe locatii, cererea sa nu va puteduce efecte
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inainte de expirarea unui termen de 60 die de la primirea acesteia de catre FURNRZQuU exceptia cazului in care
FURNIZORUL agreeaza in scris altfel.

3.4.3. FURNIZORUL va emite factura reprezentand adloarea taxei de dezinstalare a sisterdducomunicatii de date
corespunzatoare fiecarei locatii ca urmare a imcedarularii comunicatiilor de date pentru una saai multe locatii din cele
mentionate la art. 1

3.4.4.Notificarea de catre BENEFICIAR a intentiei salerdauntare totala sau partiala — adica la una saumulte locatii — in
ceea ce priveste servicille de comunicatii de dateya afecta contravaloarea serviciului de conatiiide date achitat de catre
BENEFICIAR si/sau facturat de FURNIZOR conform &tl, BENEFICIARUL fiind obligat la plata integrataacesteia.

3.5. Taxa de mutare a unei locatii

3.5.1.Solicitarea BENEFICIARULUI de mutare a unei locgtiiate atrage costuri de dezinstalare si de imstala@oii legaturi de
comunicatii de date, dar nu va fi considerata ceruntare a BENEFICIARULUI la respectiva legatueadite sau la locatie.
Taxele de dezinstalare si instalare, car@ageconstitui ca taxa de mutare, se vabiitin urma unui studiu de fezabilitate
elaborat de FURNIZOR.

3.5.2.In caz de mutare a unei locatii, contravaloaresigédor de comunicatii de date stabilita la artl3poate fi modificata de
FURNIZOR.

Articolul 4 — Obligatiile partilor

4.1. Obligatiile FURNIZORULUI

FURNIZORUL asigura instalarea sistemului demoaicatii de date in termenul stabilit la. &.3 exclusiv in cazul in care
BENEFICIARUL utilizeaza echipamentele FURNIZORUIL FURNIZORUL asigura serviciul de comunicatie date intre
locatia BENEFICIARULUI mentionata la art. 1 si ratea COBRANET conform conditiilor mentionate in 26. FURNIZORUL
asigura functionarea solutiei de comunicatii deedatnform art. 2.8 si art. 2.9. FURNIZORUL asigammfidentialitatea datelor
apartinand BENEFICIARULUI in cadrul retelei propdée comunicatii. FURNIZORUL va respecta intocmaligdtiile rezultate
din derularea prezentului contract.

4.2. Obligatiile BENEFICIARULUI

BENEFICIARUL asigura instalarea sistemului de coroatii de date in termenul stabilit la art. 2.3dazul in care utilizeaza
echipamente proprii. Neexecutarea de catre BENEXRCA acestei obligatii exonereaza FURNIZORUL de@niaspundere cu
privire la executarea prezentului contract si arageptul FURNIZORULUI de a solicita BENEFICIARULlata de daune-
interese. BENEFICIARUL va achita contravaloaiastalarii/dezinstalarii sistemului precum \aloarea abonamentului lunar
consolidate in conditiile articolului 3.2. BENEFIERUL are obligatia sa semnaleze catre FURNIZORehntai scurt timp orice
defectiune aparuta. BENEFICIARUL are obligatiassanneze dupa caz Procesul Verbal de predaré@grmechipamentelor
FURNIZORULUI. BENEFICIARUL are obligatia sa rmeeze dupa caz Fisa de Acceptanta in spatiuitilitatile colocate.
BENEFICIARUL are obligatia sa semneze Fisa de Atar@p a sistemului de comunicatii de date. BENEARRZUL va permine
FURNIZORULUI verificarea starii bunurilor pretga BENEFICIARULUI, oricand acesta o va sdlci BENEFICIARUL se
obliga sa confirme catre FURNIZOR ca bunurie fac obiectul prezentului contract sea afi posesia sa in momentul
circularizarii efectuate de FURNIZOR cu ocadieventarului sau de patrimoniu. BENEFICIARWa respecta intocmai
obligatiile rezultate din derularea prendmt contract. BENEFICIARUL are obligatisa returneze catre FURNIZOR
echipamentele proprietatea acesteia primite sfilizare, atat la cererea FURNIZORULUI, aatla incetarea contractului, pe
baza de proces verbal de predare-primire. BHRIARUL va asigura toate conditile (acordyroprietari cladire pentru
instalare: cabluri, trasee de cablu, anteng ptntru realizarea solutiei de comunicagi adhte in termenul stabilit contractual
pentru cazul in care conectarea fizica intre lec&ENEFICIARULUI si cel mai apropiat punct de aciéegeteaua CobraNET
intra in sarcina FURNIZORULUI. BENEFICIARUL nwua percepe chirie pentru echipamentele FUZRNRULUI (antena,
locatia de cablu, echipament indoor,alimentarenargie electrica a echipamentelor) si sa nu perpnitgrietarului sediului in care
BENEFICIARUL isi desfasoara activitatea sa sa papeechirie pentru echipamentele FURNIZORULUI iretialpe/in cladirea
acestuia. In situatia in care proprietarul sedipkiicepe chirie, atunci plata acesteia cade innsaexclusiva a BENEFICIARULUI.
Articolul 5 — Raspunderea contractuala

5.1.BENEFICIARUL este singurul raspunzator pentru infiatiile transmise prin reteaua CobraNET.

5.2. FURNIZORUL este raspunzator pentru asigurarea cefui de comunicatie de date exclusiv pentru salde comunicatii
de date furnizata BENEFICIARULUI in conditiile mémmate la art.2.

5.3.FURNIZORUL nu este raspunzator pentru alterarearmdtiilor transportate in exteriorul sistemuluopriu de comunicatii
de date.

5.4.In cazul neachitarii la termen de catre BENEFICIARontravalorii facturilor emise de FURNIZOR, FURMIRUL va fi
indreptatit sa suspende executarea contractuld maefectuarea platii de catre BENEFICIAR, imediata preaviz sau drept de
compensare pentru BENEFICIAR. In situatia in cattarzierea este mai mare de 20 de zile, FURNIZORUtaza art. 10 lit. b,
va putea invoca rezilierea de drept a coturai, fara a fi obligat la plata vreundespagubiri catre BENEFICIAR.
BENEFICIARUL va fi obligat la plata contravaloriaéturilor scadente si neachitate de acesta, aitaihat aferente, la care se
adauga contravaloarea prejudiciului cauzat FURNIEZQRBI ce va fi calculat astfel:

5.4.1 Partile convin ca valoarea prejudiciuluiuzat FURNIZORULUI este egala cu contravaloal@sara a serviciului de
comunicatii de date si acces la Internebilta la art. 3.3.1. pentru perioada coriatec neefectuata, respectiv perioada din
momentul incetarii contractului si durata contradtistabilita la art. 8. Daca echipamentele utitzale BENEFICIAR au fost
instalate de FURNIZOR, BENEFICIARUL va fi obligdtla plata taxei de dezinstalare.

5.4.2.1n cazul in care echipamentele utilizate de BENBER sunt proprietatea FURNIZORULUI, partile convira valoarea
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prejudiciului cauzat FURNIZORULUI este egala contravaloarea taxelor de utilizare a echipatelor stabilita la art. 3.3.2,
pentru perioada contractata neefectuata, respeetivada dintre momentul incetarii contractuluiigrata contractului stabilita la
art. 8. Daca echipamentele utilizate de BENEFICI&Rfost instalate de FURNIZOR, BENEFICIARUL va filmat si la plata
taxei de dezinstalare.

5.5.In cazul renuntarii BENEFICIARULUI la o legatura demunicatii de date inainte de expirarea durateime contractate
pentru aceasta, BENEFICIARUL va putea fi obligaplata de despagubiri catre FURNIZOR ce vor fi glite conform articolului
5.4.1 si 5.4.2, atunci cand acestea se aplicarppatioada contractata neefectuata, respectiogaaidintre

momentul cererii de renuntare la legatura de cooatinde date si durata minima contractata pentaadegatura.
5.6.BENEFICIARUL este singur raspunzator de functioaamaza si siguranta echipamentelor proprii, FURNRIL neavand nici
o responsabilitate in acest sens.

5.7.BENEFICIARUL este direct raspunzator de orice vateradusa echipamentelor FURNIZORULUI aflate ingsies sa.

5.8.1n caz de nereturnare de catre BENEFICIAR a acestfoipamente in termen de cel mult 10 zile de detirea contractului
sau data cererii emise de FURNIZOR, acesta valifjatda plata de despagubiri catre FURNIZOR inrtuan de 0,6 % pe zi de
intarziere calculate asupra valorii totale a eceatelor nereturnate.

Articolul 6 — Forta Majora

Forta majora, convenita ca fiind acel evemimabsolut imprevizibil si de neinlaturat,tneeut dupa intrarea in vigoare a
contractului, care impiedica partea sau parsid-si indeplineasca obligatile asumate pontract, exonereaza de raspundere
partea care o invoca in conditiile legii. Parteaecavoca forta majora va aduce la cunostinta lzdleiparti aparitia cazului de
forta majora, in maxim 48 de ore de ladpueere si va remite acesteia confirmarea @zinte Comert si Industrie privind
existenta cazului de forta majora in termen del® @é la aparitia cazului de forta majora. Dacaathuconfirmata a existentei
cazului de forta majora este mai mare de 10 z#éetilp se vor reuni in mod obligatoriu pentru aidecconditiile continuarii
contractului sau incetarea acestuia. Exonerareagjindere opereaza numai pe durata existentducde forta majora.

Articolul 7 — Noatificari

In intelesul prezentului contract orice notifica@hunicare adresata de o parte celeilalte va fidenata valabil indeplinita daca
va fi transmisa la adresa mentionata lagotd prezentului contract prin posta rapidamail sau sub forma de scrisoare
recomandata cu confirmare de primire. Comunicdrletificarile verbale nu sunt luate in considerdeenici una din parti daca
nu sunt confirmate prin modalitatea prevazuta mai s

Notificarea intre parti se face in avans cu celrp80 de zile calendaristice.Orice modificare azpreului contract se face doar in
baza unor notificari intre parti,cu exceptia cazahnd partile convin altfel.

Articolul 8 — Durata Contractului si intrarea lui i n vigoare

Prezentul contract intra in vigoare la data semisaie de catre ambele parti si are o durata de luni. Contractarea de catre
BENEFICIAR de noi legaturi de comunicatii date fata de cea mentionate la art. lgatgrelungirea prezentului contract
exclusiv pentru respectivele locatii pe durata mimistabilita mai sus, cu exceptia cazului in canilp convin in scris, de comun
acord altfel. Incetarea contractului pentru unalégaturile de comunicatii mentionate la art. latnage incetarea contractului in
integritatea lui decat daca intervine unul din cdawprevazute la art. 10. Acest contract poaterélungit automat cu perioade
similiare de timp, daca nici una din parti nu riotif o intentie contrara cu minim 60 de zile inaidte expirarea perioadei de
valabilitate in curs.

Articolul 9 — Confidentialitatea

Partile vor pastra confidentiale si nu vor divultgtre terte persoane informatiile confidentialeverdte de la oricare din ele in
cursul derularii prezentului contract. Parter pastra confidentialitatea tuturor docureott privind executarea contractului,
indiferent de natura acestora si indiferent de gupdocumentelor. Orice divulgare externa de infatii se va efectua numai cu
consimtamantul scris acordat in prealabil de cptgea de la care provine informatia. In cazulanecuna din parti isi incalca
obligatia de pastrare a confidentialitatii, incatcaonstatata prin hotarare judecatoreasca, eltgi@bsa plateasca daune interese
care sa acopere prejudiciul creat celeilpléeti. Incalcarea clauzei de confidentialitateate constitui motiv de reziliere a
contractului, daca partea prejudiciata o cere mdadle art. 10,lit. b.

Articolul 10 — Conditiile de incetare a Contractulu

Prezentul contract poate inceta:

a) Prin denuntare unilaterala din partea FURNIZORUtaca fata de BENEFICIAR se declanseaza procetiitgchidare sau
acesta este declarat in stare de incapacitateatieoplin faliment;

b) Prin reziliere de drept, cu un preaviz del6Cile inainte de data incetarii contractuluiasifa fi necesara interventia
instantei, invocata de una din parti in cazul ireczealalta parte nu isi indeplineste sau isi itidepte in mod
necorespunzator obligatiile contractuale, cu olbégaartii in culpa la plata de daune-intereseilieeza nu va avea nici
un efect asupra obligatiilor scadente dintre parti;

c) Prin acordul scris al partilor;

d) Prin ajungerea la termen, daca partile nwicoasupra prelungirii contractului;

e) In orice alte cazuri prevazute in mod exprgsr@zentul contract;

Indiferent de modalitatea de incetare a contraitioetarea nu va afecta obligatiile scadenterdiparti.

Articolul 11 — Date cu caracter personal

11.1.BENEFICIARUL este de acord ca orice data cu cargmesonal si orice alte informatii furnizate de s fie prelucrate si
utilizate de FURNIZOR in orice activitati si scoplegate de marketing, de telecomunicatii — in chdzlatiei FURNIZORULUI
Ccu autoritatile competente, pentru constituiredatze de date si utilizarea acestora oricare de.fi e

11.2. De asemenea, BENEFICIARUL isi exprima consmdatul in sensul primirii de apeluri in scdp marketing direct,
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inclusiv promovarea serviciilor/facilitatilor ofée de si/sau prin intermediul FURNIZORULUI.

11.3.BENEFICIARUL are dreptul sa solicite, in mod gratun scris, prin scrisoare recomandata cu confiente primire, ca
datele sale cu caracter personal sa nu fie foldsiteerti in scopul marketingului direct.

11.4. FURNIZORUL nu va face publice numele, adresamumarul de telefon ale BENEFICIARULUI, exceptia cazurilor
prevazute de lege sau expres acceptate de BENERICIA

11.5. Prin prelucrarea de date/informatii furnizate BENEFICIAR se intelege orice operatiuna sat de operatiuni care se
efectueaza asupra datelor/informatiilor prinjloace automate sau neautomate, precum codectanregistrarea, organizarea,
stocarea, adaptarea si/sau modificarea, extageonsultarea, utilizarea, dezvaluirea céérdi, alaturarea ori combinarea,
blocarea, stergerea sau distrugerea acestora.

Articolul 12 — Cesiunea Contractului.

Partile pot cesiona unui tert drepturile si oblidgatstabilita prin prezentul contract fara acorguéalabil, scris, al celeilalte parti,
sub sanctiunea nulitatii cesiunii.

Articolul 13 — Rezolvarea litigiilor.

Litigiile de orice natura decurgand din derulariegerpretarea si executarea prezentului contracirséegatura cu acesta, care nu
pot fi rezolvate pe cale amiabila de catre reprieagin autorizati ai ambelor parti se vor rezolmecadrul instantelor judecatoresti
competente din ARAD.

Articolul 14 — Modificarea Contractului.

Partile sunt de acord ca orice modificare sau cetapt a prevederilor acestui Contract se va realizaris prin Act Aditional,
semnat de reprezentantii autorizati ai ambelori.piiodificarile contractului constituie parti inteante ale acestuia si intra in
vigoare la data semnarii lor de ambele parti .

Modificarile prezentului contract trebuiesc converintre parti in avans cu cel putin 30 de zileeodharistice.Orice modificare a
prezentului contract se face doar in baza unoficati intre parti,cu exceptia cazului cand partiavin altfel.

Furnizorul poate modifica prezentul contrattbiaza unei notificari in prealabil a BENEFARULUI, notificare care trebuie
facuta cu cel putin 30 de zile in avans.

Dispozitii finale:

Urmatoarele anexe fac parte integranta din prezeotiract:

Anexa 1 — Specificatii tehnice

Anexa 2 — Procesul verbal de predare-primire echigrae

Anexa 3 — Fisa de acceptanta

Anexa 4 — Detalii contact

Incheiat astazi ............cccccoeee la..........cseeeeeeneeeeen, in doua exemplare cu valoare dgioal, cate unul pentru fiecare parte
cotractanta.

SC COBRANET SRL S e
Mateas Daniel - Adrian

Semnatura Semnatura
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ANEXA 1
SPECIFICATII TEHNICE

Articolul 1
FURNIZORUL va asigura routarea pachetette date proprii BENEFICIARULUI spre/dinspriINTERNET si reteaua

metropolitana, 24 de ore din 24, 7 zile pe sapt@n&65 de zile pe an calendaristic, la capacitd®89% pentru accesul la
reteaua Internet si la reteaua metropolitana, isobanexiunii fiind cea de retea radio si fibraiopt FURNIZORUL de servicii se
obliga sa rezolve defectiunile intre 9:00 — 18:ACilele lucratoare in timp de maxim 8 ore de lporgarea lor, iar in cazul celor
raportate la alte ore in timp de maximum 24 ordéad@portareCalculele de disponibilitate si indisponibilitate & efectueaza in
ore si fractiuni de oredar nu va include indisponibilitatea rezultata din:
1. lucrari de intretinere anuntate in avans.
2. utilizarea necorespunzatoare de aplicatii sipechente ale BENEFICIARULUI.
3. activitati sau omisiuni ale BENEFICIARULUIolosirea improprie a serviciului de catr&MEFICIAR sau motive mai
presus de controlul FURNIZORULUI.
4. perioadele in care serviciul de comunicatii deech fost restrictionat pentru neplata.
Nu se considera lipsa serviciu intrerupeplegramate si notificate in avans de cattlRNIZOR. Nu se considera lipsa
serviciu nici intreruperile accidentale sau dedtitrere a retelei cu durata mai mica sau egal@ddeeice) minute. Discountul va fi
calculat din factura pe luna urmatoare pentru servi
Bazele pentru calculele implicate in discount vanffegistrarile si datele obtinute de catre FURNR, doar daca acestea nu
difera semnificativ de inregistrarile BENEFICIARUILU
Articolul 2
Reducerile de nefunctionalitatesunt acordate de catre FURNIZOR BENEFICIARULéntru nerespectarea disponibilitatii
garantate la articolul Art. 1. si se calculeazaor@ de nefunctionalitate astfel: din disponibti garantata (calculata ca procent la
numarul total de ore din luna respectiva) se sdégfgnibilitatea realizata in luna respectiva (gkita ca diferenta dintre numarul
total de ore si perioada de indisponittija numarul de ore rezultat va fi numadél ore la care se acorda reduceri de
nefunctionalitate. Pentru fiecare ora de nefundtiitete astfel calculata, FURNIZORUL va acorda dueere egala cu valoarea
abonamentului lunar impartit la numarul de oreldima pentru care se face calculul. Reducerile dienctionalitate sunt acordate
numai daca disponibilitatea realizata are o valozaemica decat disponibilitatea garantata.

Articolul 3

FURNIZORUL va asigura vizibilitatea in Internet erger-ului BENEFICIARULUI, numai cu conditia unedrecte configurari si
functionari a echipamentelor BENEFICIARULUI tri@a sediul BENEFICIARULUI si cel al FURNIZORWI in parametri de

functionare corecta. FURNIZORUL nu raspundetpe nerealizarea profitului BENEFICIARULUI inazul indisponibilitatii

serviciului, orice pretentii ale BENEFICIARULUI litindu-se la cele prevazute in Anexa 1. Serviditedepanare software sau
de reconfigurare efectuate la cererea BENEFICIARU4$e vor plati conform tarifelor din oferta FURNIDRULUI.

SC COBRANET SRL Nume Client
Mateas Daniel-Adrian

Semnatura......o..ceeeeeeiiieiiiiiiieeiins SeMNALUrA........iiviiiieiee e e
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ANEXA 2
PROCES VERBAL DE PREDARE/PRIMIRE.

Incheiat astazi

Intre S.C CobraNET S.R.L, reprezentata priMateas Gheorghe Alinin calitate de FURNIZOR Si e vvvveeeiciiiiiiiieee s
reprezentata prin in _calitate de BENEFICIAR, cu privirda predarea, respectiv
primirea urmatoarelor echipamente:

Nr.crt | Derumire Serie Obsevatii

Acest proces verbal a fost incheiat in doua exeraptaate unul pentru fiecare parte.

AM PREDAT,
SC COBRANET SRL

AM PRIMIT,
BENEFICIAR
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FISA DE ACCEPTANTA A SERVICIULUI DE COMUNICATII DE DATE

Incheiat astazi

Intre COBRANET S.R.L., reprezentata prinMateas Gheorghe-Alin in calitate de FURNIZOR si
.......................................... reprezentata prin in calitate d&NBEICIAR,
cu privire la receptia serviciului ACCES INTERNEVamd capacitatea :

INTERNET METRCPOLITANA
Kbps | . kbps

in locatia BENEFICIARULUI:

Interfata asigurata BENEFICIARULUI este: Ethernet

Operatiunile au fost efectuate intre orele: 13i04<00.

BENEFICIARUL este raspunzator legal pentru ulitza adresei
P / subclasa alocata :

Reprezentantul autorizat al BENEFICIARULWiccepta serviciul instalat si confirmanfiguratia,
functionalitatea si completitudinea acestuiaepand cu data prezentului contract. Procestbal de primire-
predare echipamente a fost anexat la contraceleeptul contract.

FURNIZOR,
CobraNET SRL
Semnatura:
BENEFICIAR,
Semnatura
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ANEXA 4
DETALII CONTACT

1. Date de Contact Furnizor
1.1 Comercial - Account Manager

Prenime: Nume:
Tel :Mateas Gheorghe Alin Tel. Mobil:0730-903163
E-mail :admin@cobranet.ro Fax :+4-0356-815730

1.2 Serviciul Suport UTILIZATOR - Furnizor

Tel : 0730-903164

E-mail : support@cobranet.ro Fax :

2. Date de Contact Utilizator
2.1 Comercial [ Responsabil de Contract]

Prenime: Nume :
Adresa

Cod Patal: Localitate:

Tara : Romania

Tel : Tel. Mobil:

Fax :

E-mail :

2.2 Financiar [ Adresa de Facturare]

Adresa
Cod Patal: Localitate:

Tara: Romania

Cod fiscal

Prenume : Nume :

Tel : ‘Tel. Mobil:
E-mail :

Fax

2.3 Contact suport tehnic pentru Implementare

Aceste date vor fi utilizate pentru toat®lpeme tehnicgi de coordonare din
timpul implemenidrii Serviciului. Persoanele mganate aici vor fi responsabile

cu implementarea serviciului:

Prenume : Nume :
Tel : Tel. Mobil: Fax :
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ANEXA 5

1. Obiectul contractului

Obiectul contractului il constituie furnizarserviciilor de acces Internet prin :

a) legatura radio in banda de frecventa de ................Ghe,viteza minim garantata de
.............. Kbps, intr-un canal de panala .........................Ksbp

b) legatura de fibra optica/cablu UTP , la o \é@t@zinim garantata............Mbps

c) legatura de fibra optica/cablu UTP , la o vite@aim negarantata............ Mbps

d) legatura ethernet
2. Valoarea contractului

2.1.Acces internet pentru volum de trafic neliméate de_ RON/EUR /luna

3. Instalarea serviciului
3.1.Termenul de punere in functiune a serviciutteae 60 zile de la semnarea contractului.
3.2. Taxa de instalare a serviciului este de ............. RON/EUR

4. Observatii

4.1 .Preturile contin/nu contin TVA.Facturarea seef&a cursul BNR din data emiterii facturii.

EXECUTANT BEFICIAR

SC CobraNET System SRL
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